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Fecha de Visita 16 04 2025 Hora Inicio 9:00 a.m. Hora Finalización 3:30 p.m.

Capitulo A. INFORMACIÓN UNIDAD OPERATIVA

1. Identificación

Nombre Comedor Comunitario: 122959-CCCP 19- 019- LOS LUCEROS

Fecha Inicio Operación: 14/12/2024 Fecha Final Operación:

Nombre Responsable del Servicio: ODILIA UMAÑA

Nº Convenio/Vigencia: 9374-2024 Nombre Asociado: CORPORACION VIENTOS DEL PORVENIR

30/04/2025

Tel: NA Cel.: 3166445267 Correo Electrónico: losluceros9374-2024@outlook.com

2. Ubicación

Localidad: CUIDAD BOLIVAR Barrio: LUCERO BAJO Dirección: KR 17F 69A 32 SUR 

 Capítulo B. INFORMACIÓN  DE LA VISITA

Información por parte de la Supervisión

Cobertura Diaria Contratada: 250 Nº Participantes en Atención: 250

250 Total Asistencia del Día: 250 Total Histórico de Asistencia: 24040

Se evidencia solicitud de visita para concepto higiénico sanitario del 19/12/2024 bajo radicado N° 100117 ante la Secretaria 
de Salud

Durante la visita de cierre se evidencia la entrega del menú 21 de la semana 4 el cual consta de: Cazuela de garbanzos, 
Carne de res en trozos a las finas hierbas, Arroz con cilantro, Verduras salteadas en julianas, Papa criolla dorada, Sorbete 
de mora, Banano en trozos con yogurt,  dando cumplimiento al ciclo de menús establecido por la SDIS.

Como resultado de la visita de cierre se encuentra que el Asociado adelantó las acciones correctivas requeridas para 
subsanar los hallazgos evidenciados durante la ejecución del convenio 9374-2024; sin embargo, los resultados 
microbiológicos de la toma de frotis de manos realizada el día 16/04/2025, se encuentran pendientes, por lo tanto, el ítem 43 
de ensayo continúa abierto.  Por lo anterior el cierre de la variable se realizará por parte de la supervisión una vez se cuente 
con los resultados.

En visita del día de hoy se evidencia realizada toma para análisis microbiológico de frotis de manos y producto terminado 
(Carne de res a las finas hierbas), se encuentran pendientes los resultados por parte del laboratorio  

Se socializa y se deja copia del acta 



ALCALDIA MAYOR
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PROCESO: PRESTACIÓN DE SERVICIOS SOCIALES PARA LA INCLUSIÓN SOCIAL
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Comentarios por parte de quien atiende la vigita

Din Comentanos E

CpILA UMANN

00321 Chta.
Responsabis del Servicid
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X

X

X

X Abierto

16/04/2025:  Se evidencia toma realizada el 16/04/2025 de frotis de 
manos a la manipuladora Marcela López, se encuentran pendientes los 
resultados por parte del laboratorio. Por lo anterior el cierre de la variable 
se realizará por parte de la supervisión una vez se cuente con los 
resultados.

03/04/202543O
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O 24 03/02/2025
16/04/2025:  Se evidencia que se cuenta con materia prima requerida 
para dos días como establece en anexo técnico

Cerrado

R

Capítulo C. SEGUIMIENTO A OBSERVACIONES (O) Y REQUERIMIENTOS (R)
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dd/mm/aaaa

O 43 08/02/2025
16/04/2025: Se evidencia resultados microbiológicos de la toma realizada 
en el mes de marzo los cuales se encuentran dentro de los parámetros 
establecidos para frotis de superficie

Cerrado

O 40 21/03/2025
16/04/2025:  Se evidencia condimenteros de acuerdo a lo establecido en 
el anexo técnico y a disposición de los beneficiarios

Cerrado

O 39 21/03/2025
16/04/2025:  Se realiza evaluación de características organolépticas las 
cuales se encuentran acorde a los alimentos preparados  

Cerrado
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DE BOGOTA D.c
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SERVICIO COMEDORES COMUNITARIOS

FORMATO ACTA DE VISITA DE CIERRE EN CAMPO

COMPONENTE ALIMENTACIÓN, NUTRICIÓN Y SALUBRIDAD

CONVENIOS DE ASOCIACIÓN VIGENCIA 2024

FORMATO NO

CONTROLADO

PAGINA 4 de 4

Fecha

Generación O.R

dd/mm/aaaa

C
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Estado G
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Seguimiento Supervisión

SI NO R

Quien Atiende la Visita

CorLA UmaNn Cwow!
Nombres y Apellidos

warit
Firma

33700321.
Cédula de Ciudadanía

Responsable del Se.Dervici0
Cargo

Nota: La firma de este documento implica aceptación de todo lo escrito.

Nery

Quien Realiza la Visita

Nery Yolanda Fuentes M.

Nombres y Apellidos

Fuentes l.
Firma

52156420

Cédula de Ciudadanía

Contratista-Apoyo a la Supervisión

Cargo



DE BOGOTA D.C

SECRETARÍA DE INTEGRACIÓN SOCIAL

SUBDIRECCION LOCAL/LOCALIDAD:

UNIDAD OPERATIVA:

DIRECCIÓN:

FECHA (dd/mm/aaaa):

ALIMENTO O

PREPARACIÓN
PROGRAMADA

CAZUELA DE

GARBANZOS

CAZUELA DE

GARBANZOS

PROCESO PRESTACIÓN DE SERVICIOS SOCIALES

FORMATO  EVALUACIÓN  DE CARACTERÍSTICAS ORGANOLÉPTICAS

CIUDAD BOLIVAR
SERVICIO  SOCIAL/MODALIDAD:

122959-CССР 19-019- LOS LUCEROS

Código: FOR-PSS-246

Versión: 1

Fecha:  Memo 1202303942-20/12/2023

Página: 1 de 1

COMEDOR COMUNITARIO

KR 17F 69A 32 SUR
TELÉFONO:

16/04/2025
OPERADOR:

3166445267

CORPORACION VIENTOS DEL PORVENIR

ALIMENTO  O

PREPARACIÓN
REALIZADA

Muestra  n°
COLOR

OLOR
SABOR

ASPECTO
PROMEDIO

CALIFICACION
OBSERVACIONES

1
7

7
7

7

2
7

7
7

7
7

3

3
7

7
7

7
7

CARNE DE RES A

LAS FINAS

HIERBAS

1
7

7
7

7
7

CARNE DE RES A

LAS FINAS HIERBAS
2

7
7

7
7

7
3

3
7

7
7

7
7

1
7

7
7

7
7

ARROZ CON

CILANTRO

ARROZ CON

CILANTRO
2

7
7

7
7

7
3

3
7

7
7

7
7

VERDURA

SALTEADA EN

JULIANAS

1
7

7
3

3
5

VERDURA SALTEADA

EN JULIANAS
2

7
7

3
3

5
3

3
7

7
3

3
5

1
7

7
7

7
7

PAPA CRIOLLA

DORADA

PAPA CRIOLLA

DORADA
2

7
7

7
7

7
3

3
7

7
7

7
7

1
7

7
3

3
5

SORBETE MORA
SORBETE MORA

2
7

7
3

3
5

3

3
7

7
3

3
5

BANANO EN

TROZOS CON

YOGURT

1
7

7
7

7
7

BANANO EN TROZos

CON YOGURT
2

7
7

7
7

7
3

3
7

7
7

7
7

OBSERVACIONES:

FIRMA PROFESIONAL: Nery 
7uentes

NOMBRES Y APELLIDOS: Nery Y. Fuentes Martinez 4
FIRMA COORDINADOR O RESPONSABLE:

NOMBRES Y APELLIDOS: OoILA 
UMAitn
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PRESTACIÓN DE SERVICIOS SOCIALES PARA LA INCLUSIÓN SOCIAL 

SERVICIO COMEDORES COMUNITARIOS  

 
 

Formato No 
Controlado 

 
FORMATO REGISTRO FOTOGRAFICO 

COMPONENTE ALIMENTACIÓN, NUTRICIÓN Y SALUBRIDAD  
CONVENIOS DE ASOCIACIÓN  2024 

 
 

 

 
 

 
FECHA DE VISITA 
 

 
DIA 

 
16 

 
MES 

 
04 

 
AÑO 

 
2025 

IDENTIFICACIÓN COMEDOR COMUNITARIO  

NOMBRE COMEDOR COMUNITARIO: 122959-CCCP 19- 019- LOS LUCEROS 

Nº CONVENIO/VIGENCIA:9374-2024 

TIPO DE VISITA:  
Apertura                     Seguimiento                      Cierre 

 
REGISTRO FOTOGRAFICO VARIABLES CALIFICADAS NO CUMPLE 

  
 

 
     

No de Variable:  
Descripción:  
 
 
 

No de Variable:  
Descripción:  

 
 
 
 
 
 
 
 

  X 
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PRESTACIÓN DE SERVICIOS SOCIALES PARA LA INCLUSIÓN SOCIAL 

SERVICIO COMEDORES COMUNITARIOS  

 
 

Formato No 
Controlado 

 
FORMATO REGISTRO FOTOGRAFICO 

COMPONENTE ALIMENTACIÓN, NUTRICIÓN Y SALUBRIDAD  
CONVENIOS DE ASOCIACIÓN  2024 

 
 

 

 
 

 
 
 
 
 
 

MENU SUMINISTRADO EN VISITA  
 

SEMANA N°   4   MENÚ: 21 
 

 
GRUPO 3: de 6 a 8 años 

 

 

 
GRUPO 4: de 9 a 13 años 

 

 
GRUPO 5: mayores de 14 años 

 

 

Apoyo a la supervision 

 
Nery Yolanda Fuentes Martínez 

  
Nombres y Apellidos  

52156420 
  

Cédula de Ciudadanía 
  



SI NO R RR

X

Nota: La firma de este documento implica aceptación de todo lo escrito.
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Cargo
Contratista - Apoyo a la supervisión

Cédula de Ciudadanía

52,266,362

Firma

O 43 03/04/2025
19/05/2025: Se realiza toma item de ensayo de frotis de manos el día
16/04/2025 dando cumplimiento con los requisitos microbiológicos vigentes
de la normatividad nacional y los demás requeridas por la SDIS

Cerrado

Capítulo H. SEGUIMIENTO A OBSERVACIONES (O) Y REQUERIMIENTOS (R )
Ti

po
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 - 
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e Fecha Generación 

O - R Seguimiento Supervisión C
um
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Estado G
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a

dd/mm/aaaa

Capítulo I. FIRMAS

Cédula de Ciudadanía
N/A

Cargo

N/A

Firma
N/A

Quien Atiende la Visita Quien Realiza la Visita

N/A Yolanda Aguilar Tautiva

Nombres y Apellidos Nombres y Apellidos



H&N-LAB-F-09-14

Versión 6.2024 Mayo

o

SECRETARIA DISTRITAL DE INTEGRACIÓN SOCIAL

AV CARACAS  54 38 - BOGOTA

Contacto: DIEGO_OLIVEROS

NIT: 899999061-9

LABORATORIO HEALTH & NUTRITION

SGS COLOMBIA S.A.S

Carrera 100 No. 25C-11, Bogotá-Cundinamarca

Informe de Ensayo:   BA25-03360 Rev. 0 Pag.1 de 2

SGS Orden No. : 35684-141

16/04/2025Fecha de Toma :

Fecha de Recepción : 2025-04-16

1Cantidad de Muestras :

Fecha de Iniciado el Ensayo : 2025-04-16 Fecha de Finalizado el Ensayo : 2025-04-21

Resultados de los Ensayos : Consulte la(s) página(s) siguiente(s).

Detalles de muestra(s) analizada(s) :

Item No. Identificación de Muestra

FML-MARCELA LOPEZ/MANIPULADOR COCINA CALIENTE - FROTIS_MANOSBA25-03360.001

Método de Ensayo :

MetodologíaEnsayo

NTC 4458:2018Recuento de Coliformes totales y E. coli

ICMSF Método 1, Vol 1, Ed 2, 2000Recuento de Mohos y Levaduras

ISO 6888-1:2021Recuento de Staphylococcus aureus coag positiva

Yamel Espinosa

Supervisor de Laboratorio

Emitido en Bogotá, 2025-04-21

Revisado por: 

La(s) muestra(s) a la(s) que se refiere(n) las conclusiones registradas en este documento (los “Resultados”) fueron elaboradas y/o proporcionadas por el Cliente o por un tercero que actúa 

bajo las directrices del Cliente. Los hallazgos no constituyen garantía de la representatividad de la muestra de ninguna mercancía y se refieren estrictamente a la(s) muestra(s). La Compañía 

no acepta ninguna responsabilidad con respecto al origen o la fuente de donde se indica que la(s) muestra(s) es/fue extraída.

ADVERTENCIA:

Los reportes emitidos como consecuencia de inspecciones o ensayos con base en muestras, contendrán la opinión de la compañía, única y exclusivamente sobre las muestras que hayan 

sido objeto de inspección o ensayo, por lo que bajo ninguna circunstancia podrá interpretarse que contienen una opinión sobre la totalidad del lote del que haya sido obtenida la muestra 

objeto de la inspección o ensayo.

Este documento es emitido por la Compañía bajo sus Condiciones Generales de Servicio accesibles en http://www.sgs.com/en/Terms-and-Conditions.aspx. Se destacan las estipulaciones 

que sobre limitación de responsabilidad, indemnización y jurisdicción se encuentran incluidas en las Condiciones Generales de Servicio. 

Se advierte a cualquier tenedor de este documento que la información aquí contenida refleja las conclusiones de la Compañía para el momento de su intervención y dentro de los límites de 

las instrucciones del Cliente, si las hubiere. La responsabilidad de la Compañía es exclusiva para con su Cliente y este documento no exonera a las partes de una transacción de ejercer 

todos sus derechos y obligaciones bajo los documentos de la misma. Cualquier alteración no autorizada, adulteración o falsificación del contenido o apariencia de este documento es ilegal y 

los infractores podrán ser procesados hasta los máximos que permita la ley. 

Las quejas, apelaciones o consultas sobre la validez de este certificado podrán ser enviadas al correo co.servicioalcliente@sgs.com  o al teléfono 6017422274 Extensión 13607.

2104202516390000035745

SGS COLOMBIA S.A.S Carrera 100 No. 25C-11, Bogotá-Cundinamarca - Colombia - Tel. +57 6017422274 Extensión 13607 - www.co.sgs.com

Miembro del Grupo SGS(Société Générale de Surveillance)



H&N-LAB-F-09-14

Versión 6.2024 Mayo

o

Informe de Ensayo:   BA25-03360 Rev. 0 Pag.2 de 2

Item No. : BA25-03360.001

Detalles de la muestra analizada

Identificación de Muestra : FML-MARCELA LOPEZ/MANIPULADOR COCINA CALIENTE - FROTIS_MANOS

Muestreado Por : SGS COLOMBIA S.A.S

3°CTemperatura de Recibido :

COMEDOR LOS LUCEROS/CONVENIO:9374Punto de Muestreo :

1Cantidad :

Resultados de los Ensayos :

Ensayo UnidadResultadosLC Limites Concepto

Laboratorio Microbiológico
UFC/manoRecuento de Coliformes totales <1010 -- - 1  (C)

UFC/manoRecuento de E. coli <1010 -- - 1  (C)

UFC/manoRecuento de Levaduras <1010 -- - 1  (C)

UFC/manoRecuento de Hongos <1010 -- - 1  (C)

UFC/manoRecuento de Staphylococcus aureus coag positiva <1010 -- - 10  (C)

N.D.= No Detectado         N.A. = No Analizado         -- = No Aplicable

LC= Limite de Cuantificación

Declaración de cumplimiento: Los resultados de los ensayos y la declaraci ón de cumplimiento con la especificación en este informe se refieren 

solamente a la muestra de ensayo tal como ha sido analizada y no del lote del cual se ha tomado la muestra. Valores de declaración: 

( C ) = El valor medido cumple con el l ímite de la especificación

( NC ) = El valor medido no cumple con el l ímite de la especificación

( NR ) = Para el valor medido no es posible una declaraci ón de cumplimiento con la especificación

Cuando la metodología arroje datos debajo del limite ,no se aplica incertidumbre.

Notas : Parametro Interno SDIS

*** Fin de Reporte ***

La(s) muestra(s) a la(s) que se refiere(n) las conclusiones registradas en este documento (los “Resultados”) fueron elaboradas y/o proporcionadas por el Cliente o por un tercero que actúa 

bajo las directrices del Cliente. Los hallazgos no constituyen garantía de la representatividad de la muestra de ninguna mercancía y se refieren estrictamente a la(s) muestra(s). La Compañía 

no acepta ninguna responsabilidad con respecto al origen o la fuente de donde se indica que la(s) muestra(s) es/fue extraída.

ADVERTENCIA:

Los reportes emitidos como consecuencia de inspecciones o ensayos con base en muestras, contendrán la opinión de la compañía, única y exclusivamente sobre las muestras que hayan 

sido objeto de inspección o ensayo, por lo que bajo ninguna circunstancia podrá interpretarse que contienen una opinión sobre la totalidad del lote del que haya sido obtenida la muestra 

objeto de la inspección o ensayo.

Este documento es emitido por la Compañía bajo sus Condiciones Generales de Servicio accesibles en http://www.sgs.com/en/Terms-and-Conditions.aspx. Se destacan las estipulaciones 

que sobre limitación de responsabilidad, indemnización y jurisdicción se encuentran incluidas en las Condiciones Generales de Servicio. 

Se advierte a cualquier tenedor de este documento que la información aquí contenida refleja las conclusiones de la Compañía para el momento de su intervención y dentro de los límites de 

las instrucciones del Cliente, si las hubiere. La responsabilidad de la Compañía es exclusiva para con su Cliente y este documento no exonera a las partes de una transacción de ejercer 

todos sus derechos y obligaciones bajo los documentos de la misma. Cualquier alteración no autorizada, adulteración o falsificación del contenido o apariencia de este documento es ilegal y 

los infractores podrán ser procesados hasta los máximos que permita la ley. 

Las quejas, apelaciones o consultas sobre la validez de este certificado podrán ser enviadas al correo co.servicioalcliente@sgs.com  o al teléfono 6017422274 Extensión 13607.

2104202516390000035745

SGS COLOMBIA S.A.S Carrera 100 No. 25C-11, Bogotá-Cundinamarca - Colombia - Tel. +57 6017422274 Extensión 13607 - www.co.sgs.com

Miembro del Grupo SGS(Société Générale de Surveillance)
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SECRETARIA DISTRITAL DE INTEGRACIÓN SOCIAL

AV CARACAS  54 38 - BOGOTA

Contacto: DIEGO_OLIVEROS

NIT: 899999061-9

LABORATORIO HEALTH & NUTRITION

SGS COLOMBIA S.A.S

Carrera 100 No. 25C-11, Bogotá-Cundinamarca

Informe de Ensayo:   BA25-03359 Rev. 0 Pag.1 de 2

SGS Orden No. : 35684-140

16/04/2025Fecha de Toma :

Fecha de Recepción : 2025-04-16

1Cantidad de Muestras :

Fecha de Iniciado el Ensayo : 2025-04-16 Fecha de Finalizado el Ensayo : 2025-04-21

Resultados de los Ensayos : Consulte la(s) página(s) siguiente(s).

Detalles de muestra(s) analizada(s) :

Item No. Identificación de Muestra

PT-CARNE DE RES EN TROZOS A LAS FINAS HIERBAS - ALIMENTOS_PREPARADOSBA25-03359.001

Método de Ensayo :

MetodologíaEnsayo

NTC 4458:2018Recuento de Coliformes totales y E. coli

ISO 7932:2004Recuento de Bacillus cereus.

ISO 6888-1:2021Recuento de Staphylococcus aureus coag positiva

ISO 11290-1:2017Detección de Listeria sp

ISO 6579-1: 2017/AMD 1:2021Detección de Salmonella sp.

Yamel Espinosa

Supervisor de Laboratorio

Emitido en Bogotá, 2025-04-21

Revisado por: 

La(s) muestra(s) a la(s) que se refiere(n) las conclusiones registradas en este documento (los “Resultados”) fueron elaboradas y/o proporcionadas por el Cliente o por un tercero que actúa 

bajo las directrices del Cliente. Los hallazgos no constituyen garantía de la representatividad de la muestra de ninguna mercancía y se refieren estrictamente a la(s) muestra(s). La Compañía 

no acepta ninguna responsabilidad con respecto al origen o la fuente de donde se indica que la(s) muestra(s) es/fue extraída.

ADVERTENCIA:

Los reportes emitidos como consecuencia de inspecciones o ensayos con base en muestras, contendrán la opinión de la compañía, única y exclusivamente sobre las muestras que hayan 

sido objeto de inspección o ensayo, por lo que bajo ninguna circunstancia podrá interpretarse que contienen una opinión sobre la totalidad del lote del que haya sido obtenida la muestra 

objeto de la inspección o ensayo.

Este documento es emitido por la Compañía bajo sus Condiciones Generales de Servicio accesibles en http://www.sgs.com/en/Terms-and-Conditions.aspx. Se destacan las estipulaciones 

que sobre limitación de responsabilidad, indemnización y jurisdicción se encuentran incluidas en las Condiciones Generales de Servicio. 

Se advierte a cualquier tenedor de este documento que la información aquí contenida refleja las conclusiones de la Compañía para el momento de su intervención y dentro de los límites de 

las instrucciones del Cliente, si las hubiere. La responsabilidad de la Compañía es exclusiva para con su Cliente y este documento no exonera a las partes de una transacción de ejercer 

todos sus derechos y obligaciones bajo los documentos de la misma. Cualquier alteración no autorizada, adulteración o falsificación del contenido o apariencia de este documento es ilegal y 

los infractores podrán ser procesados hasta los máximos que permita la ley. 

Las quejas, apelaciones o consultas sobre la validez de este certificado podrán ser enviadas al correo co.servicioalcliente@sgs.com  o al teléfono 6017422274 Extensión 13607.

2104202516390000035744

SGS COLOMBIA S.A.S Carrera 100 No. 25C-11, Bogotá-Cundinamarca - Colombia - Tel. +57 6017422274 Extensión 13607 - www.co.sgs.com

Miembro del Grupo SGS(Société Générale de Surveillance)
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Informe de Ensayo:   BA25-03359 Rev. 0 Pag.2 de 2

Item No. : BA25-03359.001

Detalles de la muestra analizada

Identificación de Muestra : PT-CARNE DE RES EN TROZOS A LAS FINAS HIERBAS - ALIMENTOS_PREPARADOS

Muestreado Por : SGS COLOMBIA S.A.S

3°CTemperatura de Recibido :

CARNES CAJICAProveedor :

90.6°CTemperatura de muestreo :

COMEDOR LOS LUCEROS/CONVENIO:9374Punto de Muestreo :

16/04/2025 12:00:00 a. m.Fecha de Fabricación :

16/04/2025 12:00:00 a. m.Fecha de Vencimiento :

200 gCantidad :

Resultados de los Ensayos :

Ensayo UnidadResultadosLC Limites Concepto

Laboratorio Microbiológico
UFC/gRecuento de E. coli (A) <1010 -- - 10  (C)

UFC/gRecuento de Bacillus cereus a 30 °C (A) <100100 -- - 100  (C)

UFC/gRecuento de Staphylococcus aureus coag positiva (A) <100100 -- - 100  (C)

/25gDetección de L. monocytogenes (A) AUSENCIA-- -- - Ausencia  (C)

/25gDetección de Salmonella sp. (A) AUSENCIA-- -- - Ausencia  (C)

(A) = Estos resultados de Análisis están acreditados por ONAC bajo Código de Laboratorio 13-LAB-015."

N.D.= No Detectado         N.A. = No Analizado         -- = No Aplicable

LC= Limite de Cuantificación

Declaración de cumplimiento: Los resultados de los ensayos y la declaraci ón de cumplimiento con la especificación en este informe se refieren 

solamente a la muestra de ensayo tal como ha sido analizada y no del lote del cual se ha tomado la muestra. Valores de declaración: 

( C ) = El valor medido cumple con el l ímite de la especificación

( NC ) = El valor medido no cumple con el l ímite de la especificación

( NR ) = Para el valor medido no es posible una declaraci ón de cumplimiento con la especificación

Cuando la metodología arroje datos debajo del limite ,no se aplica incertidumbre.

Notas : Resolución 1407 de 2022

*** Fin de Reporte ***

La(s) muestra(s) a la(s) que se refiere(n) las conclusiones registradas en este documento (los “Resultados”) fueron elaboradas y/o proporcionadas por el Cliente o por un tercero que actúa 

bajo las directrices del Cliente. Los hallazgos no constituyen garantía de la representatividad de la muestra de ninguna mercancía y se refieren estrictamente a la(s) muestra(s). La Compañía 

no acepta ninguna responsabilidad con respecto al origen o la fuente de donde se indica que la(s) muestra(s) es/fue extraída.

ADVERTENCIA:

Los reportes emitidos como consecuencia de inspecciones o ensayos con base en muestras, contendrán la opinión de la compañía, única y exclusivamente sobre las muestras que hayan 

sido objeto de inspección o ensayo, por lo que bajo ninguna circunstancia podrá interpretarse que contienen una opinión sobre la totalidad del lote del que haya sido obtenida la muestra 

objeto de la inspección o ensayo.

Este documento es emitido por la Compañía bajo sus Condiciones Generales de Servicio accesibles en http://www.sgs.com/en/Terms-and-Conditions.aspx. Se destacan las estipulaciones 

que sobre limitación de responsabilidad, indemnización y jurisdicción se encuentran incluidas en las Condiciones Generales de Servicio. 

Se advierte a cualquier tenedor de este documento que la información aquí contenida refleja las conclusiones de la Compañía para el momento de su intervención y dentro de los límites de 

las instrucciones del Cliente, si las hubiere. La responsabilidad de la Compañía es exclusiva para con su Cliente y este documento no exonera a las partes de una transacción de ejercer 

todos sus derechos y obligaciones bajo los documentos de la misma. Cualquier alteración no autorizada, adulteración o falsificación del contenido o apariencia de este documento es ilegal y 

los infractores podrán ser procesados hasta los máximos que permita la ley. 

Las quejas, apelaciones o consultas sobre la validez de este certificado podrán ser enviadas al correo co.servicioalcliente@sgs.com  o al teléfono 6017422274 Extensión 13607.
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